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【ライフサポートプランについて】（死亡・高度障害の保障）
申込する・しないに関わらず、全員「お申込・変更手続き」のボタンをクリックしてください

全員、「申込意思の確認」画面でいずれかをご入力ください重要

「ライフサポートプラン」WEBによる手続き方法のご案内「ライフサポートプラン」WEBによる手続き方法のご案内
1.スマートフォン・パソコンから以下の二次元コードまたはURLにて、専用サイト「Nｰナビゲー
ション」にアクセスしてください ※一部、WEB申込みのできないお客様もおられます。その場合はご連絡ください

2.ログイン画面で以下を入力してください

3.ログイン後、「お申込・変更手続き」から申込意思を入力のうえ、手続きを行ってください

【未加入者画面】【加入者画面】

＜Ｎ-ナビゲーションのパスワードや社員番号に関するお問合せ窓口および、被保険者の告知書・死亡保険金受取人指定書の送付先＞

ユーザーID

bs（半角小文字） ＋ 西暦生年月日8桁

1 社員番号ー

初期パスワード

ユーザーIDと初期パスワードをご入力ください

(例)生年月日が 1986年9月18日の場合︓bs19860918

「ご利用規程」を確認後、「利用規程を確認のうえ、同意します」をチェックしてください

※パスワードは8桁以上かつ、英数字の組合せで設定してください。
※大文字と小文字は区別されます。

初回ログイン後、パスワード変更、メールアドレスの登録をいただき再度ログインして
ください

３

お手続き期間 ２０２４年 １０月１日(火)～１０月２２日(火)

＜保険商品の制度内容や手続き方法、Ｎ-ナビゲーションの操作方法に関するお問合せ窓口＞
ニッセイ団体保険コールセンター
ＴＥＬ︓０１２０－７７５－２２９（通話料無料）
受付期間︓上記お手続き期間
受付時間︓９︓００～１７︓００ 月曜日～金曜日（祝日を除く。）
※お問合せの際には、団体名「ＪＴＢ共済組合」をお知らせください。
※ご家族からいただくご照会内容によっては、個人情報保護の観点からご回答を制限させていただくことがございます。

加入（変更）手続きをされない方は、次の画面でメールアドレスを確認し、確定すると
手続き終了となります
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※昨年度設定したパスワードはリセットされているため、初期パスワードでログインしてください。

現在のご加入の
内容はこちら

【ご照会先】 東京海上日動あんしんコンサルティング社 JTB営業部 月曜日～金曜日 9:30～17:00（祝日を除く ）
0120-981-756（東日本）・ 0120-860-283（西日本）

【Ｎ-ナビご利用時間】月曜日～土曜日 8:00～翌朝５:00 日曜日は8:00～22:00
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